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Anotacija

Remiantis moksline literatlra, statistiniais duomenimis bei jstatyminiais
dokumentais, straipsnyje analizuojama socialinio turizmo, kaip alternatyvios turizmo
formos, adaptacija Europoje ir Lietuvoje. Atskleidziama socialinio turizmo samprata,
apibréZzimo kriterijai, vertinimo aspektai, analizuojamas socialinio turizmo valdymas:
dalyviai, salygos ir principai. Ypatingas démesys skiriamas socialinio turizmo indélio
vertinimui, kuriant nacionalines pajamas ir vystant regionine plétrg, socialinio turizmo
situacijos analizei bei jo ateities plétros tendencijoms Europoje ir Lietuvoje.

Raktiniai zodziai: alternatyvus turizmas, socialinis turizmas, darnus
turizmas, regioniné plétra.

Jvadas

KeiCiantis klimato situacijai ir bendroms turizmo tendencijoms, persiskirstant
nusistovéjusioms turizmo srauty kryptims, neivengiamai kinta ir turisty elgesys bei turizmo
politikos gairés. Europos turizmui, ilgg laikg buvusiam nenugin€ijamu kontinentiniu lyderiu,
Azijos, Ameriky) konkurencingumo didéjimu bei turizmo politikos persiorientavimu: nuo
aktyvaus iStekliy panaudojimo j darny ir kryptinga, prieinamg visiems visuomenés sluoksniams
turizmo plétojima. Reaguodama | turizmo sektoriaus pokycius, Europos Sajunga (ES) aktyviai
remia alternatyvy turizmg - sparciai besivystancig turizmo sektoriaus sritj, savyje talpinancig
stipriausius Europos Zemyno privalumus - regiony gamtine jvairove, gausius kultdrinius isteklius
ir tuo paciu trkumus - gimstamumo mazéjima, grynyjy pajamy sudétiniy daliy pokycius, veiklos
efektyvumo nustatymg, globalinj konkurencingumg ir didéjantj ekonominés realybés bei
politinés realybés neatitikima.

Moksliné problema. Alternatyvus turizmas yra populiarus terminas, taciau tiksli jo
reikSme iki Siol yra diskusijy objektas ir vienas apibréZimas yra sunkiai jmanomas, kadangi
alternatyvaus turizmo kategorija yra nepaprastai plati, apimanti daugybe turizmo tipy, nuo seniai
zinomy iki naujausiy formy, kurios turi vieng bendrg ypatybe — yra masinio turizmo alternatyvos
(Novelli, 2005). Tai reiSkia, kad jos yra: nedidelio masto, mazo daznumo, susijusios su Zmoniy,
turin€iy tam tikry specialiyjy interesy, dazniausiai i8silavinusiy ir turin€iy didesnes nei vidutines
pajamas, grupémis. Svarbiausios alternatyvaus turizmo formos yra Sios: Kultdrinis turizmas,
Socialinis turizmas, Ekoturizmas, Kaimo turizmas, Sveikatos turizmas, Miesto turizmas
(Wearing, Neil, 1999). Siuo metu Europoje néra pakankamai i$nagrinétas socialinio turizmo
teorinis pagrindas, taciau atliekama nemazai lyginamujy tyrimy, rengiami pranesimai, kuriuose
siekiama i8analizuoti ir susisteminti jvairius socialinio turizmo procesus. Teorinio pagrindo
nagrinéjimas ir tolimesni tyrimai skatina kurti Europos ir tuo paciu Lietuvos socialinio turizmo
modelj.

Tyrimo objektas — socialinis turizmas kaip alternatyvaus turizmo forma.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti socialinio turizmo kaip alternatyvaus turizmo formos
adaptacijos procesa Europoje ir Lietuvoje.

Tyrimo uzdaviniai:

e apzvelgti Europos ir Lietuvos socialinio turizmo politika;

e jvardinti socialinio turizmo vertybiy kriterijus ir analizuoti jo vaidmenis;

e numatyti socialinio turizmo poveikj ir indélj | Europos turizmo dimensija.

Tyrimo metodai — analitinis, apibendrinimo, sisteminis mokslinés literatiros ir
dokumenty analizés, lyginamasis metodai.

Socialinio turizmo samprata, kriterijai ir vertinimo aspektai

Pirmieji socialinio turizmo Zenklai pastebéti industrinés visuomenés laikotarpiu, XIX
a. pabaigoje, kuomet laisvalaikis tapo prieinamas ne tik dominuojanciai visuomenés klasei, bet
ir gerai uzdirbanciai dirbanciajai klasei (Sharpley, 1999). Taciau konkrecCiy veiksmy dél
socialinio turizmo plétros imtasi tik 1936 m., kuomet pasauliné darbo organizacija (International
Labour Organization) priemé konvencijg dél mokamy atostogy (Konvencija Nr. 5237). Véliau,
1948 m., Jungtiny Tauty Generalinés Asambléjos priimta Visuotiné Zmogaus teisiy deklaracija
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teigia, kad kiekvienas turi teise | poilsj ir laisvalaikj, taip pat | pagristq darbo valandy ribojimg ir
periodines mokamas atostogas. Taigi galima teigti, kad socialinis turizmas gimé aktyvisty,
teigusiy, kad laisvalaikis ir atostogos yra prigimtiné Zmogaus teisé, déka. Po Il pasaulinio karo
socialinio turizmo apraiskos atsirado ir kai kuriy valstybiy politikos akiratyje. Lygiagreciai kirési
jvairios asociacijos: judéjimai uz Seima, darbo tarybos, federacijos ir kt., kuriy pagrindinis tikslas
buvo plétoti socialinj turizma (Tarptautinis socialinio turizmo biuras, 2009).

IS mokslinés pozicijos socialiniu turizmu susidométa 6 - ame deSimtmetyje, kuomet
W. Hunziker (1958) socialinj turizmg jvardijo kaip taury idealg prie$ diskriminacijg ir
integravimosi i$$ikius Siandieniniame pasaulyje. Siai nuomonei pritaria L. Minnaert, R. Maitland
ir G. Miller (2006), teigdami, kad socialinis turizmas - tai turizmas su pridétine moraline verte,
kurio pagrindinis uZdavinys suteikti abipuse naudg tiek paslaugos teikéjui, tiek paslaugos
gaveéjui turizmo paslaugy mainuose.

C. Hall (2000) socialinj turizmg apibrézé kaip turizmo srities fenomeno rezultata,
kuris visuomenéje tapo ekonomiskai nenaudingu elementu. Panasig socialinio turizmo sgavokg
pateikia ir Tarptautinis socialinio turizmo biuras (2001), jog tai yra visos sgvokos ir reiskiniai,
atsirandantys turizme dalyvaujant mazas pajamas gaunantiems visuomenés sluoksniams,
religiniais  tikslais keliaujantiems Zmonéms, pagyvenusiems Zmonéms, jaunimui ir
nejgaliesiems, kai jy dalyvavimas yra galimas tik dél tam tikry taikomy socialiniy priemoniy.

. Zaliené ir A. Sabaliauskaité (2002) teigia, jog socialinis turizmas — tai kelionés, uz
kurias mokama i$ profsajungy IéSy, skiriamy socialinéms reikméms. Tai dotuojamas turizmas ir
dotacijas gali skirti valstybinés, visuomeninés ir komercinés struktdros, kad jtraukty | turistinj
judéjima ir socialiai remtinus visuomenés sluoksnius.

Anot R. Bikmanienés ir kt. (2004), iSsamiau socialinis turizmas apibréziamas kaip
paslauga, apmokama paslaugos gavéjo, réméju, valstybiniy institucijy, privaciy organizacijy ir
kity struktdry, teikikama bendruomenés nariams, keliaujantiems pazintiniais, profesiniais,
dalykiniais, etniniais, kultdriniais, rekreaciniais, religiniais, poilsio, reabilitacijos ar kitais
tikslais, sudaranti salygas stiprinti rySius tarp bendruomenés nariy, padedanti jiems
bendrauti tarpusavyje, geriau suprasti vienas kitg ir Siaip integruotis | visuomene, Svelninti
socialine atskirtj.

Siandieng socialinio turizmo sampratos apibrézimas iSliecka problematikas del
nuomoniy jvairovés bei skirtingy metody (pvz., turinio iSdéstymas, rezultatai, kuriy buvo tikétasi,
tikslai ir idéjos), apibréZiangiy socialinio turizmo tikslus. Tadiau nepaisant skirtingy apibréZimuy,
socialinio turizmo esmé iSlieka ta pati - visi, jskaitant gyvenancius nepalankiomis sglygomis, turi
teise | poilsj ir laisvg laikg po darbo kiekvieng diena, kiekvieng savaite ir kiekvienais metais,
kitaip tariant — visuotiné teisé | turizma, kuri uztikrinama laikantis solidarumo, darnumo ir
prieinamumo principy.

Visuotine teisé | turizmg yra paremta vertybiy kriterijais, kurie ir sudaro socialinio
turizmo plétros pagrinda (Tarptautinis socialinio turizmo biuras, 2001):

e daugumos teisé naudotis turizmu. Zmoniy, kurie $iandien gali dZiaugtis
atostogomis, skaicius zymiai iSaugo dél turizmo populiarumo pasaulyje. Tacliau vis dar yra
Zmoniy, grupiy, kurioms atostogos yra neprieinamos dél jvairiy priezas€iy: 1é8y stokos, per
silpno valdZios institucijy démesio, panaudojant visuomenines 1éSas, pasyviy bendruomeniy ir
nepelno siekiangiy organizacijy veiksmuy;

e indélis | socialine integracijq. Turizmas yra veikli socialinés integracijos priemone,
leidzianti uzmegzti rySius su kitomis kultiromis, pazinti vietas, papro€ius, vykdyti kultGrinius
mainus, turiningai leisti laisvalaikj. Socialinis turizmas gali padéti veiksmingai kurti pilieiy
Europa, t.y. atlikti visuomenés formuotojo vaidmenj;

e darnaus turizmo struktary kdrimas. Socialinis turizmas, kuris yra labiau paremtas
socialinémis nei ekonominémis prielaidomis, gali padéti kurti arba iSsaugoti turistines vietoves,
atsizvelgiant | ekonominius, socialinius ir aplinkos darnumo kriterijus. |vairiy turizmo rasiy
valdymas yra pagrindinis turistiniy viety darnumo veiksnys. Darnumas i§ esmés yra jvairiy
Zmogaus veiklos aspekty pusiausvyra, taiau daugelyje dar mazai iSsivys€iusiy $aliy, kuriose
turizmas suprantamas kaip ekonominé veikla, galinti padéti jiems jveikti skurda, socialinis
turizmas yra tiesiog vystymosi priemoné;

e indélis j uzimtumg ir ekonomikos augimg. Turizmo verslg valdanc€ios bendrovés ir
organizacijos, plétodamos veikla, turi remtis ne vien ekonominiais pelno kriterijais, bet ir
visuomenés gerovés kriterijais: stabiliy, aukStos kokybés darbo viety kdrimu, sezoniSkumo ir
uzimtumo problemy sprendimu, vieSos ir privacios partnerystés bendradarbiavimu;

e indélis | pasaulio vystymagsi. Socialinis turizmas, daugeliui bendruomeniy gali
suteikti galimybe jveikti ekonominj atsilikima, krizes ir susidoroti su jvairiy Okio sektoriy veiklos
sunkumais. Kai bendruomenés galés gyventi i$ turizmo, sustiprés vietos ekonomika ir atsiras
socialinis stabilumas. Socialinj turizma galima ir reikia stiprinti; jis turéty padéti visame pasaulyje
uztikrinti lygybe, teisinguma, demokratijg ir gerove, sudarandig salygas solidariam visy pasaulio



Zmoniy vystymuisi. Taip pat socialinis turizmas yra ir regioninés plétros dalyvis. Dar pries tai, kai
»nuolatinés regioninés plétros“ sgvokg pradéjo populiarinti tarptautinés organizacijos, ji jau buvo
vartojama socialinio turizmo sgvokoje.

Socialinio turizmo valdymas: dalyviai, salygos ir principai

Siekiant atskirti socialinio ir nesocialinio pobddzio aspektus, svarbu iSanalizuoti
socialinj turizmg apibidinanc€ius veiksnius ir kriterijus bei jo valdymo bddus. Pritariant
Tarptautiniam socialinio turizmo biurui (2001), galima nurodyti kai kuriuos kriterijus, kurie gali
bati laikomi socialinio turizmo valdymo ir veiklos nustatymo gairémis:

e pagrindinis tikslas turéty bati turizmo prieinamumo didinimas visoms grupéms,
kurioms sunku naudotis joms teikiamomis paslaugomis, arba vienai atskirai grupei;

e jis turéty bati prieinamas jvairioms vartotojy grupéms ir sektoriams; jis taip pat
turéty bati atviras jvairioms valdymo formoms ir jvairioms grupéms, besinaudojandioms
socialinio turizmo paslaugomis;

o reikia tiksliai apibrézti grupes, kurioms skirta veikla: socialinés kategorijos,
amziaus grupeés, nejgalis Zmoneés, vadovautis nediskriminavimo dél rasés, kultdros ir socialinés
padéties principais;

e reikéty jtraukti humanistines, SvietéjiSkas, kultdrines ir su asmenybés vystymusi
susijusias iniciatyvas bei tikslus;

e ekonominé veikla turéty bati skaidri, o pelnas sumaZintas iki lygmens, batino
siekiant jgyvendinti socialinius tikslus;

¢ socialinio turizmo produktas neturéty bati siejamas tik su pinigine verte;

o turéty bati siekiama darniai integruoti turizmo veiklg | vietos, | kurig vykstama,
aplinka;

o Zmogiskieji iStekliai turéty bati valdomi skatinant integracijg, paremtg socialinio
turizmo organizacijy darbuotojy darbo kokybe.

Prie socialinio turizmo valdymo prisideda jvairios institucijos, dirbancios socialinio
turizmo srityje Europoje ir tvarkancios ja:
nacionalinés federacijos ir konsorciumai;
vieSosios jstaigos, kuriy pagrindiné arba viena i$ veiklos sriiy yra turizmas;
socialinio turizmo, sporto arba kultdrinés veiklos asociacijos;
bendradarbiavimo jstaigos;
profesinés sgjungos;

e jungtinés jmonés.

| socialinio turizmo plétros naryste ir tuo paciu | valdyma gali pretenduoti bet kokia
turizmo organizacija (asociacija, kooperatyvas, jungtiné kompanija, fondas, federacija, pelno
nesiekianti organizacija ir t. t.), kuri pagal savo |status arba veiklos apibrézimg aiskiai
susitapatina su socialiniais tikslais padaryti turizma prieinamg didesniam asmeny skaiciui, tokiu
bldu neapsiribodama vieninteliu tikslu — gauti pelng (Pasaulinis socialinio turizmo kongresas,
2006).

Prie socialinio turizmo dalyviy yra priskiriami:

e Furopos Sgjungos (ES) institucijos. ES institucijos (Parlamentas, Europos
Komisija) atlieka tyrimus, aiSkinasi nuomones, skaito praneSimus, susijusius su socialiniu
turizmu, tarptautinése konferencijose. Jy veiklos pagrindas yra rinkti, apdoroti ir skleisti jvairig
Europos S3aliy sukauptg socialinio turizmo patirtj, skatinti naujas kiekvienos valstybés
iniciatyvas, susijusias su socialinio turizmo plétra. (Europos Komisija, ]Jmoniy generalinis
direktoratas, Turizmo skyrius, 2006.), (Europos Parlamentas, 2001, (Europos Parlamentas,
2000);

e ES Valstybiy nariy vyriausybés. ES valstybiy nariy vyriausybiy dalyvavimas
socialinio turizmo veikloje skiriasi dél istoriniy, ideologiniy ir socialiniy priezasciy. Kai kuriose
Salyse (Prancizijoje, Belgijoje, Ispanijoje) nacionalinés, regiony ar vietos valdzios institucijos
teikia nemazg finansine paramg daugiausia vietiniam pigesniam turizmui plétoti ir palaiko idéja,
jog visi be iSimties visuomenés sluoksniai turi teise mégautis turizmu. Tokios 1éSos skiriamos
jvairioms grupéms: jaunimui, pagyvenusio amZiaus Zmonéms, nejgaliems Zmonéms,
remtiniems asmenims ir kt. Kitose valstybése, tokiose kaip Jungtiné Karalysté socialinis
turizmas néra laikomas fenomenu ir yra maziau remiamas valstybés, o pats finansinis rémimas
labiau priklauso nuo utilitarinio sprendimo;

e darbdaviai ir darbuotojai. |vairiy ES Saliy verslo organizacijos finansiSkai paremia
savo darbuotojus, organizuodamos jy atostogas, dovanodamos kelioniy ¢ekius ir pan. Be to,
kuriasi bendroveés, kurios plecia savo tikslus ir veiklg socialinéje srityje, siilydamos specialius
socialinio turizmo produktus vyresnio amziaus pilieiams, vaikams ir nejgaliesiems. Kai atsirado
socialinis turizmas, profesinés sajungos - darbuotojy teises ginancios organizacijos, siekdamos
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naudos savo nariams, aktyviai dalyvauja turizmo veikloje. Jy dalyvavimg rodo parama
materialinei infrastruktirai: poilsio kompleksams, sveciy namams ir pan., taip pat
specializuotoms paslaugoms. |vairiy Saliy (Portugalijos, Lenkijos, Vengrijos, ltalijos, Belgijos,
Jungtinés Karalystés) patirtis skirtinga, taciau beveik visose Salyse su profesinémis sgjungomis
susijusi socialinio turizmo veikla egzistuoja;

e specializuotos asociacijos ir organizacijos. Specializuotas asociacijas ir
organizacijas sudaro vartotojy kooperatyvai, kurie kai kuriose 3alyse (ltalijoje, Jungtinéje
Karalystéje) turi placius agentdry tinklus, kurie kartu su jaunimo, senjory ir aplinkos apsaugos
organizacijomis vercCiasi turizmo veikla. Prie specializuoty organizacijy galima priskirti
Prancizijos agentiirg ,Nacionaliné atostogy &ekiy agentira“. Si agentira buvo jsteigta 1982 m.
kaip pramoninio ir komercinio pobudZio visuomeniné organizacija ir daugiau nei po 28 veiklos
mety iSlieka turizmui naudinga socialinés politikos priemone. Verta paminéti jdomig trijy
organizacijy i$ Jungtinés Karalystés (Family Holiday Association), Belgijos (Toerisme
Vlaanderen) ir Prancizijos (Vacances Ouvertes) iniciatyva, kurios bendradarbiauja
organizuodamos ,turizmg visiems® visose trijose Salyse (Europos Parlamentas, 2005). Minéty
organizacijy tikslas — plésti ir skleisti savo paslaugas tarp vartotojy ir turizmo specialisty.
Sudarant susitarimus su kitomis ES valstybémis, toks tikslas gyja tarptautinj pobddj. Tai
ekonomineés ir socialinés svarbos pavyzdys, kai nauda neabejotinai tampa visa apimanti;

e tiesiogiai ir netiesiogiai su socialiniu turizmu susijusios grupés. Akivaizdu, kad
patys turizmo paslaugy gavéjai yra pagrindiniai jvairiy socialinio turizmo programy ir veiklos
dalyviai. Jie pirmieji pasinaudoja ekonominiais bei socialiniais privalumais, uztikrinandiais
galimybe leisti laisvalaikj ir atostogas dalyvaujant pasirinktoje sporto arba kultdrinéje veikloje.
Be to, jie gali lankyti vertingus vietos rekreacinius, kultlros ir turizmo isteklius, pabendrauti su
vietos gyventojais. Tai padeda pasiekti savitarpio pazinima, uztikrina poilsj ir asmenybés
pusiausvyrg. Paprastai vietoviy, kuriose plétojamas socialinis turizmas, bendruomenés taip pat
i8 to turi naudos (uzimtumas, ekonominés ir vystymosi veiklos).

Socialinio turizmo ateities plétra Europos Sajungoje ir Lietuvoje

Socialinio turizmo situacija Europoje. IS negaliniy atostogauti net 40%
europiec€iy neturi galimybiy atostogauti daugiausia dél ekonominiy priezasciy ir nejgalumo.
Todél nenuostabu, kad nejgaliyjy keliavimo problemy sprendimams démesio skiriama ir
»Europos nejgaliyjy strategijoje 2003-2010“ ir 2007 metais priimtame Europos Komisijos
komunikate ,Dél nejgaliyjy situacijos®, o Jungtiniy Tauty , Nejgaliy zmoniy teisiy konvencijg*
pasiraseé visos, iSskyrus Latvijg, ES valstybés narés (Fifth European Forum for Social Tourism,
2009).

Europos Komisijos duomenimis apie 70% nejgaliy Zmoniy galéty keliauti, jiems
sudarius palankias salygas — pritaikius turizmo infrastruktirg. Gan iliustratyvus ir naudingas
baty Vokietijos pavyzdys. Tarp daugybés socialinés veiklos organizacijy populiariausios yra
Federaliné pagalbos nejgaliesiems organizacija (BSK) ir valstybiné turizmo koordinavimo
agentura (Natko), organizuojancios keliones Zmonéms su fiziniais trakumais. Kiekvieng kelione
lydi specialus vadovas, iS5 anksto yra patikrinamos apgyvendinimo paslaugy jmonés ir
ekskursijos ir su nejgalaus keliavimo problemomis susijusi informacija. Tokios interneto
svetainés kaip ,www.you-too.com” informuoja nejgaliuosius apie galimybe patekti |
visuomeninius pastatus, renginius, lankomas vietoves. PanaSaus pobdzio informacija gerokai
palengvina aktyvias nejgaliyjy ir pagyvenusiy zmoniy keliones. Kitas pavyzdys Vokietijos
gelezinkeliai (Deutsche Bahn), kurie teikia paslaugas nejgaliesiems, pradedant kelionés
planavimu, jlipimu, i8lipimu, persédimu ir baigiant kédei su ratukais pritaikyta jranga traukiniuose
bei traukiniy stotyse ir t.t.

Pagyvenusiy, nedirbanciy, bet gaunandiy pensijas ir turinCiy pakankamag Europos
gyvenimo lygj pilieciy dalis aktyviai dalyvauja turizmo rinkoje bei yra alternatyvaus turizmo, ypac
sveikatingumo, ,antrujy namy® ir kt. vartotojai. Tradicinése gerovés valstybés modelio Salyse
(Svedijoje, Danijoje, Jungtingje Karalystéje) tarp vyresniy Zmoniy itin paplites ,antryjy namy*
fenomenas. 2005 mety duomenimis, daugiausia ,antryjy namy® buvo jsigije Skandinavijos,
Britanijos gyventojai, Suomijoje procentas ypac didelis - net 26%. Taigi ,antryjy namy jsigijima*
pietinése Europos Salyse, Saltgji sezong praleidziant prie VidurZzemio juros, galima vadinti
tendencija. Sio segmento skaigius apytikriai siekia 800 tikst. ir kasmet vis didéja. Vis délto
finansiné nepriklausomybé bidinga tik mazesnei daliai pensinio amziaus europiecCiy. Likusiai
pagyvenusiy ir nejgaliyjy zmoniy daliai keliavimo problemos daznai sietinos su socialine
atskirtimi ir mobilumo kliGtimis bei finansiniy galimybiy stoka. Eurostato duomenimis,
vyresniems nei 65 mety amzZiaus gyventojams, 7 - ios i§ 10- ies kelioniy yra vietinés, nedideliy
atstumy ir tik 41% i8 to paties amZiaus Zmoniy grupés keliauja kartg per metus, kai kelionés
trukmé yra 4 ar daugiau dieny (Urhausen, 2008).



Jaunimas (14-24 m.) ES tesudaro 15% visy turisty (2006 m. duomenys). 2007 m.
Europos Komisijos atliktas tyrimas nurodo priezastis, lemianias mazesnj jaunimo keliavima:
finansinés priezastys, ribotas uzsienio kalby mokéjimas, informacijos stoka, mobilumo ir mazai
zinomy viety baimé, pasy problema, kultlirinés priezastys. Minétas priezastis bandoma Salinti
su ES struktdriniy fondy, jaunimo organizacijy, kuriy veikla nukreipta | jaunimo uzimtuma,
socializacijos didinima, pagalba. (European Commimsion, 2007).

Susidariusias politines, demografines ir socialines turizmo problemas sprendzia
jvairios Europos institucijos, atskiry valstybiy vyriausybes, tarptautinés organizacijos, privacios
kompanijos, kurdamos socialinio turizmo ateities iniciatyvy plétros modelj. Kad ateityje socialinio
turizmo iniciatyvy plétros modelis tapty viena pagrindiniy Europos turizmo modelio sudedamuyjy
daliy, batina jvykdyti tam tikrus kriterijus:

e paramg skirti ekonominiu, teritoriniu ir socialiniu pozidriu labiausiai remtinoms
grupéms. YpaC grupéms su fizine ar psichine negalia, arba tiems, kam sunku keliauti dél
priezasciy, kurias lemia geografiné padétis, pvz., gyvenantiems Europos salose. Todél kelionés
iSlaidos bus i$ dalies teisingai ir visiems vienodai padengiamos, nepriklausomai nuo kelionés ir
vieSnagés trukmes, siekiant padéti visiems nepalankioje padétyje esantiems Zmonéms;

e bati ekonomiskai ir socialiai pelningu trumpu, vidutinés trukmés ir ilgu laikotarpiu
tiek vieSuoju, tiek priva€iu lygmeniu;

e padéti kurti stabilias, aukstos kokybés darbo vietas istisus metus. Siekiant
igyvendinti uzimtumo tikslg, batinas centralizuotas valdymas ir pastangos maksimaliai pratesti
buvima turizmo jstaigose;

o uztikrinti tiek besinaudojan€iy turizmo paslaugomis, tiek ir priimanciy
bendruomeniy asmeninj ir socialinj tobuléjimag;

o iSlaikyti aukstos kokybés paslaugas, atitinkancias keliamus reikalavimus;

¢ vykdoma bendradarbiaujant vieSajam ir privaCiam sektoriui.

Sio modelio jgyvendinimas néra trumpalaiké ar lengva uzduotis, vis dar lieka daug
neaiskumy ir sunkumu;

e sezoniSkumo reidkinys tiek Siaurés, tieck Centrinéje Europoje bei Vidurzemio
juros pakrantéje, kur ne sezono metu yra tuscia ir triksta atitinkamos, iStisus metus veikiancios
infrastruktdros;

e dél emigracijos labai iSauges dirbanciujy skai€ius, todél bdtina plésti ekonomine
veikla, siekiant iSlaikyti tokj patj gyvenimo lygj;

e visame pasaulyje atsirado daugybé turisty lankytiny viety, sidlanCiy
konkurencingas ir naujoviskas prekes bei paslaugas;

e netinkamas ZmogiSkujy istekliy naudojimas ne sezono metu ir pereinamuoju
sezonu.

Apibendrinat galima teigti, kad socialinis turizmas gali bdti galinga informacijos,
Zzmoniy tarpusavio supratimo ir tauty solidarumo skatinimo priemoné. Ji gali padéti sukurti
pilietine Europg ne kg nors aukojant ir vargstant, o smagiai leidziant laisvalaikj, keliaujant,
atostogaujant. (Europos Sajungos Parlamentas, 2001).

Socialinio turizmo situacija Lietuvoje. 2008 m. Lietuvos Statistikos departamento
duomenimis | keliones po savo $alj Lietuvos gyventojai nevyko dél didelio uzimtumo (30%),
nepakankamy pajamy (20 %), sveikatos problemy (18 %) ar Seimyniniy jsipareigojimy (5 %),
dél savo nenoro keliauti kelioniy, atsisaké tik 5% apklaustuju. Likusi dalis - norintys, bet dél tam
tikry kligciy negalintys keliauti, yra socialinio turizmo Lietuvoje objektas. Bty tikslinga socialinio
turizmo problemas panagrinéti dalimis, t. y. jaunimo socialinio turizmo, pagyvenusiy Zmoniy
socialinio turizmo ir nejgaliyjy socialinio turizmo situacijg Lietuvoje.

ES ne kartg yra iSsakiusi nuomone, kad turizmas ypac¢ svarbus jaunimui, kadangi jo
metu vykstantys kultdriniai mainai turi jtakos 2Zmogaus pasauléZilrai bei asmenybés
formavimuisi. Jaunimo turizmo veiklg vykdo Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija,
jaunimo departamentas prie socialinés ir darbo ministerijos, privadios organizacijos ir jaunimo
turizmo centras. Jaunimo turizmas Lietuvoje yra vykdomas dviem kryptimis:

1. Kaip socialinis turizmas;

2. Kaip pazintiné, edukacine, socializacijos veikla.

Jaunimo turizmas edukacine prasme daugiausia vykdomas mokykly ir auksStyjy
mokslo jstaigy lygiu ir yra pripaZinta priemoné tolerancijos bei uzimtumo ugdymo klausimams
spresti. Lietuvos teritorijos ribose jaunimo turizmui skiriama nemaZai démesio, taciau
socialiniam jaunimo turizmui, kai jaunimas negali keliauti dél materialiniy ar kity priezas€iy, néra
skiriama daug démesio.

Lietuvos Respublikos nejgaliujy socialinés integracijos jstatymu su papildymais
gali remtis savo teises ir interesus ginantys nejgalieji ir jy organizacijos. Pasak jo,
nejgaliesiems reikia sudaryti salygas integruotis | visuomene, privalu garantuoti jy teises ir

PROFESINES STUDIJOS

103

teorija ir praktika

2010/6



PROFESINES STUDIJOS

2010/6

teorija ir praktika

104

lygias socializacijos galimybes (viena jy — socialinio turizmo plétojimas). Taciau nejgaliyjy
turizmas Lietuvoje susiduria su tam tikromis problemomis:

e aplinkos, visuomeniniy pastaty, transporto ir apgyvendinimo paslaugy teikimo
nepritaikymas nejgaliujy reikméms;

¢ informacijos prieinamumo problema;

¢ bendravimo problema.

Bendrasis programavimo dokumentas informuoja, kad beveik visi turizmo ir kultiros
paveldo objektai Lietuvoje néra pritaikyti nejgaliesiems — néra reikiamy aiksteliy, pandusy, lifty ir
kt. Situacija turéty geréti, kadangi taikant ES paramag yra reikalaujama, kad projektai bty
pritaikyti nejgaliyjy reikméms.

Socialinis turizmas ypaC jautriai lieCia pagyvenusiy Zmoniy amziaus grupe.
Pagrindiné Sios grupés negaléjimo pasinaudoti turizmu priezastis yra jy finansiniai nepritekliai.
2008 mety Lietuvos Statistikos departamento duomenimis beveik puse (43 %.) visy vartojimo
iSlaidy pagyvenusiy Zmoniy namy, tkiai skyré maistui, o Zemiau skurdo ribos gyvena net 22%
Sios amzZiaus grupés gyventojy. ES turizmo politika | socialinj turizmag atsigrezia nuo 1996 m. ir
nuo to laiko Siai turizmo krypciai skiria nuolatinj démesj visuose svarbesniuose dokumentuose,
o Lietuvos teisés aktuose apie socialinj turizmag retai uZsimenama. Remiantis Lietuvos
Respublikos labdaros ir paramos jstatymu, gali bati numatomas ir socialinio turizmo
finansavimas. Nors |statymas néra tobulas, bet jame numatyta, kada ir kam taikyti
valstybiniy mokesciy, muito mokes€iy, valstybiniy rinkliavy lengvatas. Minimi nejgalls
asmenys, ligoniai, vieniSi senyvo amziaus zmonés ir tie, kuriy pajamos negali laiduoti
minimalaus gyvenimo lygio ir neleidZia visapusi8kai integruotis | visuomene. Panasiai teigiama ir
Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme, jog socialines paslaugas ir pagalbg
asmenims galima teikti jvairiomis nepiniginémis formomis bei globos pinigais. Socialiniy
paslaugy tikslas — patenkinti asmens gyvybinius poreikius ir sudaryti Zmogaus orumo
neZzeminandias gyvenimo salygas, kai jis pats nepajégia to padaryti, taip pat graZinti
asmenims gebéjimg pasiripinti savimi ir integruotis visuomenéje. Vienas socialinés
integracijos budy galéty bati socialinio turizmo paslaugy plétojimas.

Taigi galima teigti, kad socialinis turizmas Lietuvoje yra labiau socialiné ar politiné
problema nei sgmoningai vystoma alternatyvaus turizmo forma. Per mazai démesio skiriama
socialinio turizmo plétros galimybéms politiniu, ekonominiu ir visuomeniniu aspektu. Apie
socialinj turizmg net neuzsimenama pagrindiniuose Lietuvos turizmo politikos planavimo
dokumentuose: Nacionalingje turizmo plétros 2007-2013 mety programoje, LR turizmo jstatyme
ir kt.

ISvados

1. Siuo metu socialinis turizmas jvairiose Europos valstybése suprantamas
skirtingai, taCiau yra trys bendri bruoZai: laisvo laiko atostogoms buvimas; finansinés galimybés
keliauti; tinklo, struktlGros arba priemonés, dél kuriy Sios teisés tampa realiai prieinamos,
egzistavimas.

2. Socialinj turizmg Europoje plétoja jvairGs specialistai, tikslinés grupeés,
organizacijos, politinés institucijos, pasinaudodamos tiek finansinémis, tiek socialinémis
priemonés. Socialinio turizmo veikla gali pasinaudoti visos Europos vietos bendruomeneés ir jy
nariai, kadangi ji padeda saugoti kultdros ir vietoviy pavelda, prisideda prie nejgaliy zmoniy ir
riboto judrumo asmeny integracijos i lygiavertj gyvenima.

Lietuvoje socialinis turizmas néra itin stipriai plétojamas ir susiduria su daugybe tam
nepalankiy priezasciy: populiarinimo stoka, jstatyminés bazés nepalankumu, materialinémis ar
net psichologinémis socialinio turizmo vartotojy prieZastimis. Galima teigti, kad socialinis
turizmas Lietuvoje yra labiau socialiné ar politiné problema nei sgmoningai vystoma turizmo
forma.

3. Socialinio turizmo plétojimas Europoje yra paremtas tokiais kriterijais: daugumos
teise naudotis turizmu; socialinio turizmo indéliu j socialine integracija; tvaraus turizmo struktary
kdrimu; indéliu | uZimtuma ir ekonomikos augima; socialinio turizmo indéliu | pasaulio vystymasi.
Auksciau iSvardinti kriterijai prisideda prie vertingy vaidmeny sukdrimo visuomenéje: socialinis
turizmas - ,visuomenés formuotojas“; ekonominio augimo skatintojas; regioninés plétros dalyvis
bei pasaulinés plétros programy partneris.

4. Ekonomiskai naudinga ir socialiai pageidautina sukurti tarptautine Europos
socialinio turizmo platforma. Jag jgyvendinant badty uztikrintas ekonomikos augimas ir
uzimtumas, galimybé sukurti Europos turizmo modelj. Socialinis turizmas gali bati galinga
informacijos, Zmoniy tarpusavio supratimo ir tauty solidarumo skatinimo priemoné, padedanti
sukurti pilietine Europa ne ka nors aukojant ir vargstant, o smagiai leidZiant laisvalaikj,
keliaujant, atostogaujant. Siuo metu socialinis turizmas yra, tai leidzia teigti, kad greitu laiku bus
pasirengta kokybiniam ir kiekybiniam plétros Suoliui.
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ADAPTATION OF SOCIAL TOURISM AS A BRANCH OF
ALTERNATIVE TOURISM IN EUROPE

The European Union, reacting to the changes in the tourism sector, actively
supports alternative tourism (and social tourism as well), an area of tourism sector which is
developing fast and which contains the strongest advantages of Europe such as natural
diversity of Europe, abundant cultural resources as well as disadvantages such as decreasing
birthrate, changes in the integrate parts of net income, determining of efficiency of activity,
global competition and increasing discrepancy between economical reality and political
reality.

Scientific problem — at the moment the theoretical background of social tourism
is not explored very well in Europe and, nevertheless, there is much comparative research
being conducted and presentations being prepared where it is sought to analyze and
systematize different manifestations of social tourism. Examination of this background and
further research can be of great help in order to create tourism model of Europe and
Lithuania at the same time, nation’s self-awareness and tourism dimension.

Object of Research — social tourism as a branch of alternative tourism.

Objective of this Article — to analize social tourism as form of alternative
tourism in adaptation process in Europe and Lithuania.
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Task of the Research:

e to present the current analysis of the situation within the policy of social
tourism in Europe and Lithuania;

e to name value criteria of tourism and to analyze its roles;

e to forsee the influence and results of social tourism and their contribution to
the European dimension.

Methods of Research - analytical method, method of generalisation and
systematic method of analysis of scientific literature and documents.

Based on the scientific literature, statistic data and legal documents, adaptation
of social tourism as a branch of alternative tourism in Europe and at the same time in
Lithuania is researched in theoretical and practical aspects. The concept of social tourism,
definition criteria and evaluation aspects are revealed; management of social tourism is
analyzed: participants, conditions and principles. Special attention is paid to the evaluation
of contribution of social tourism to generating national income and regional development, to
analysis of the situation of social tourism in Europe and Lithuania as well as to future
tendencies of development.

At the end of the article the following conclusion is made:

1. At the moment social tourism in various European countries is understood
differently, however, there are three main features: the presence of free time for holiday,
financial resources to travel, the existence of a network, structure or means which these
rights become available in reality.

Social tourism in Europe is developed by different specialists, there are
developmental forms, objective groups, financial means and so on. All this enriches it,
determines diversity, helps to create it and develop. The activity of social tourism can be
used by all European local communities because it helps to protect cultural and country
heritage. For groups using different services of social tourism especially disabled people or
people with limited mobility such programs have a very high importance for them as
personalities in order to integrate them fully to life.

Lithuanian social tourism is not developed and meets with a lot of
disadvantageous reasons for that: a lack of popularity, disfavor of legal base, different
financial and even psychological reasons of consumers of social tourism. It can be stated that
social tourism in Lithuania is more a social problem rather than a branch of tourism which is
being developed consciously.

2. Development of social tourism in Europe is based on such criteria: the right of
the majority to use tourism, the contribution of social tourism to social integration, the
creation of structures of stable tourism, the contribution to employment and economical
growth, the contribution of social tourism to the development of the world. The criteria
mentioned above contributes to the creation of the valuable roles in the society: social
tourism is “the former of the society”, the one who encourages the economical growth, a
participant of the regional development and a partner of programs of global development.

3. It is economically beneficial and socially desired to create an international
European platform of social tourism. Its implementation would ensure the economical growth
and employment, it would crate a possibility to create a model of European tourism. Social
tourism can be a powerful means of promotion of information, people’s mutual understanding
and solidarity of nations. It can help to create civil Europe not sacrificing or suffering, but
spending free time, traveling or having a holiday with pleasure. Finally, at the moment social
tourism is full-rate activity, which is developed in the majority of European countries and
which has good managerial and organizational structures. So, social tourism can be
developed in all countries and can render services in other countries, it means it is a moment
when everything is ready for the qualitative and quantative lunge.

Key words: alternative tourism, social tourism, stable tourism, regional
development, dimension.
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