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Anotacija

Straipsnyje atskleidziami kolegijy bendriausi strateginio valdymo
ypatumai, taip pat nagrinéjamos kolegijy strateginio valdymo problemy jzvalgos,
atliekant PESTE, vidaus veiksniy analize, SSGG. |vertinus strateginio valdymo
problemy tyrinéjimo teorinius, metodologinius ir praktinius aspektus, identifikuojamos
strateginés problemos konkrecioje auk3tojo mokslo institucijoje - Panevézio
kolegijoje.

Raktiniai zodziai: strateginio valdymo problemos, problemy
identifikavimas, PESTE analizé, vidaus veiksniy analizé, SSGG analizeée.

Jvadas

Dinamiskai kintanti aplinka, stipréjanti konkurencija, informacinés visuomenés bei
Ziniy ekonomikos kidrimas, technologijy sparta, aukstojo mokslo reforma i§Saukia strateginio
valdymo problemas auks$tojo mokslo institucijose. Strateginio valdymo procesas Siose
institucijose yra sudétingas, jpareigojantis vadovus vertinti kasdienius darbus, atsizvelgiant |
ilgesnj laikotarpj ir besikei€iancig aplinka.

Kadangi aukstojo mokslo institucijy veikla pasizymi atsitiktiniais, nejprastais jvykiais,
tai daugelis svarbiy problemy iSkyla staiga ir turi bati sprendziamos neatidéliotinai. Strateginiy
problemy nustatymas yra svarbiausias etapas, lemiantis strategines alternatyvas aukstojo
mokslo institucijoje. Tafiau mokslininkai teigia, kad strategines problemas reikia mokéti
atsirinkti, nes ne visos jos yra vienodai svarbios. Todél auk$tojo mokslo institucijy vadovams
ypa¢ reikia iSmanyti strateginio valdymo teorijas, strateginio planavimo procesus, pritaikyti
strateginés analizés bddus ir metodus, laiku identifikuojant problemas strateginio valdymo
sistemoje, kad suvaldyti pokycius.

Straipsnio tema nauja, nes aukstojo mokslo institucijy — kolegijy — strateginio
valdymo problematika ir jos sudétingumas Lietuvoje néra placiai tyrinétas ir vertintas. Tema
aktuali ir praktiniu pozidriu, nes galima identifikuoti konkrecioje kolegijoje iSkylancias strateginio
valdymo problemas, susijusias su iSorinés ir vidinés aplinkos pokyciais, lemianciais strateginés
veiklos galimybes ir grésmes.

Straipsnio objektas — strateginio valdymo problemy identifikavimo galimybés
kolegijoje.

Straipsnio tikslas — atskleisti strateginio valdymo problemy identifikavimo
galimybes kolegijoje.

Straipsnio uzdaviniai:

1. I18rySkinti auk$tojo mokslo institucijy — kolegijy strateginio valdymo ypatumus.

2. Apibadinti strateginio valdymo problemy identifikavimo metody panaudojimo
galimybes.

3. Atlikti iSoriniy ir vidiniy veiksniy analize, identifikuojant kolegijos strateginio
valdymo pagrindines problemas.

Straipsnio metodai — mokslinés literatliros analizé, sisteminé analizé, dokumenty
analizé, anketiné apklausa.

Aukstojo mokslo institucijy — kolegijy — strateginio valdymo ypatumai

Kolegijos Siuo metu i8gyvena didelius pokycius, siekdamos prisitaikyti prie aukstojo
mokslo reformos reikalavimy ir nuostaty, globalizacijos veikiamy ir kintamy visuomenés
aplinkybiy. Auks$tojo mokslo institucijy valdymas reformuojamas, taikant Naujosios vieSosios
vadybos paradigmos principus: jie yra orientuojami j rezultatus, produktus, klientus, sgnaudy /
kainos santykj, decentralizuojami, formuojami kontrakty bei rinkos santykiai, taikomi privataus
sektoriaus valdymo metodai, Zmoniy istekliy vadyboje keiCiami reikalavimai ir pan. (Naujoji
vie$oji vadyba, 2007, 2008, Bartkuté).

Todél aukstojo mokslo reformos tikslai ir kryptys palieCia ir kolegijy strateginio
valdymo procesg, skatindamos institucijy vadovus gerinti strateginj valdyma, identifikuoti ir
ivertinti problemas bei iesSkoti joms greitesniy ir efektyvesniy sprendimy. Kolegijos priklauso
vieSajam sektoriui, tad Siy institucijy strateginio valdymo procesas yra sudétingas, o taip pat ir

kuriuos galima pritaikyti ir kolegijoms:



1. Didesnis jautrumas politikos ir politiky permainoms bei greity rezultaty
siekimas. LR Mokslo ir studijy jstatyme nurodyta, kad valstybés mokslo ir studijy politikg pagal
atitinkamus jstatymus ir teisés aktus jgyvendina Vyriausybé, Svietimo ir mokslo ministerija ir
kitos ministerijos, Lietuvos mokslo taryba, Valstybinis studijy fondas, Studijy kokybés vertinimo
centras, akademinés etikos ir procediry kontrolierius, Vyriausybés bei Svietimo ir mokslo
ministerijos jgaliotos institucijos, taip pat kitos institucijos. Sios institucijos yra politinés aplinkos
subjektai, o tai reiSkia, kad kolegijy sprendimai labai priklauso nuo politinés aplinkos jvykiy.

2. Bendradarbiavimo panaudojimas. Vie3ojo sektoriaus strateginiam valdymui
daugiau buadingas bendradarbiavimas. Reikia pazyméti, kad aukstojo mokslo sistemg sudaro
trijy tipy institucijos: aukstojo mokslo politikg formuojancios institucijos; aukdtojo mokslo politikg
igyvendinancios ir priezidros institucijos bei aukstojo mokslo paslaugas teikiancios institucijos.
Kolegijos bendradarbiauja su visomis $iy trijy tipy institucijomis, o taip pat su jvairiomis aukstojo
mokslo sistemos interesy grupémis: kolegijos absolventais, vietos bendruomene, istekliy ir
paslaugy tiekéjais, edukacinémis institucijomis, vietos valdzios institucijomis, verslo jmonémis,
jvairiomis organizacijomis, darbdaviais, politinémis partijomis, uzsienio partnerinémis
institucijomis ir visuomene.

Todél vienas i§ aktualiausiy Siandienos aukstojo mokslo institucijy uzdaviniy yra
suartinti kolegijy akademiniy bendruomeniy narius su platesniais interesy grupiy ir visuomeneés
sluoksniais.

3. Platesnis ir jvairesnis vartotojy ratas. Kolegijose vartotojy ratas is tiesy platus
ir jvairus. Vartotojus galima iSskirti | du jy tipus — iSorinius ir vidinius. Vidiniai vartotojai skirstomi |
tokias grupes: studentai, studijy ir pagalbinis personalas. ISoriniai kolegijy vartotojai gali bati
absolventai, organizacijy darbdaviai, vietos bendruomené. Taigi, €ia vartotojai yra visi, kurie gali
bati naudos gavéjais.

4. Valstybés galios panaudojimas. Pagal Mokslo ir studijy jstatyma ,aukstoji
mokykla turi autonomijg, apimancia akademine, administracine, Ukio ir finansy tvarkymo veikla,
grindziamg savivaldos principu ir akademine laisve.“ Vadinasi, kolegijos turi teise,
pasinaudodamos joms suteiktomis valstybés galiomis savo organizacijoje, savarankiSkai
formuoti ir kontroliuoti visas aukstojo mokslo politikos sritis, sietinas su Siomis kategorijomis:
valdymo struktdra, procediros; akademiné vizija, auk$tojo mokslo misija, tikslai, uzdaviniai,
funkcijos, studijy programos, Ziniy vertinimo bei kvalifikaciniy laipsniy sistemos; personalo
sudarymo, darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo politika; atsiskaitymo akademinei bendruomenei
ir visuomenei formos; iSoriniy santykiy politika; kitos teisés akty nustatytos teisés.

5. Tiksly ir finansavimo skaidrumas ir pranasumas. Tai susije su vieSaisiais
interesais, nors veiklos rezultatai iSmatuojami sunkiai. Tiksly ir finansavimo skaidrumag lemia
atskaitingumas visuomenei. Lietuvos Respublikos Konstitucijos, Mokslo ir studijy jstatymo ir kity
istatymy nustatyta tvarka, auks$tyjy mokykly autonomija yra derinama su atskaitomybe
visuomenei, steigéjams ir juridinio asmens dalyviams.

6. Sudétingesné darbuotojy atsakomybé. Aukstojo mokslo institucijy darbuotojy
atsakomybé yra sudétinga tuo aspektu, kad Lietuvos Svietimo politikai integruojantis | sparciai
kintancig Siuolaikine mokslo ir Ziniy erdve, svarbu mokyma orientuoti ne tik j Ziniy perteikima,
bet ir | asmens savaranki$ko, kritinio mastymo jgidziy, vertybiniy nuostaty, konkreciy gebéjimy
veikti, atsakingo ir veiklaus Zmogaus ugdyma, nuo kurio tiesiogiai priklauso ekonominé ir
socialiné Salies gerove.

7. Strateginiy problemy sudétingumas. Strategines problemas galima apibddinti
kaip fundamentalius klausimus — kas trukdo jgyvendinti kolegijos misijg, efektyviai dirbti, teikii
kokybiSkas paslaugas, tenkinti bendruomenés reikalavimus bei pateisinti studenty lakes¢€ius.
Strateginiy problemy formulavimo paskirtis — aiskiai apibrézti aukstojo mokslo institucijai
iSkylanCius sunkumus bei numatyti sprendimus ir veiksmus jiems iSspresti. Labai daznai
nustatomos strateginés problemos, ta€iau nesiimama jy spresti. ldealiausias sprendimo budas,
kai problema ne tik iSsprendziama, bet ir paSalinama visam laikui. Tai sudétingiausias
sprendimo budas, nes Cia reikia sugebéti | problemg paziaréti i$ Salies ir pakeisti pacig aplinka,
kurioje ta problema egzistuoja.

Daug problemy kyla dél aukstojo mokslo institucijy atvirumo iSorinei aplinkai ir dél
interesy grupiy gausos. AukStojo mokslo institucijy funkcionavimas remiasi tam tikrais
principais: 1) demokratiSkumo principas, kurj nusako instituciné autonomija, studijy
prieinamumas, aukstojo mokslo institucijy ir visuomenés santykis; 2) dinamiSkumo principas,
kurj apibrézia atvirumas pasikeitimams, studijy programy lankstumas; 3) integracijos principas,
kurj nusako integracija | pasauline akademine visuomene, mokslo ir studijy vienovée, destytojy ir
studenty bendradarbiavimas studijy procese, auk$tojo mokslo pasirengimo, asmenybés
ugdymo ir visuomenés kultdrinio plétojimo integracija (Kecioryté, 2008). Siy principy
igyvendinimas kolegijose sukelia sudétingesniy strateginio valdymo problemuy.
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Apibadinus aukstojo mokslo institucijy strateginio valdymo ypatumus, galima teigti,
kad nuo jy aiSkumo priklauso strateginio valdymo problemy sprendimo nuoseklumas,
savalaikiSkumas ir rezultatyvumas.

Strateginio valdymo problemy identifikavimo metodai

Aukstojo mokslo institucijy strateginio valdymo procese svarbu gebéti jzvelgti
aplinkos pokygius. Siy pokyéiy jZvalga leidzia jvertinti kolegijy situacijg jvairiais aspektais,
ivertinti konkrecios kolegijos veiklos situacijg aukstojo mokslo institucijy rinkoje.

I8orinés aplinkos problemy identifikavimas strateginio valdymo procese

Norint jvertinti kolegijos iSorine aplinkg, tikslinga jg suskirstyti | tarptautine,
nacionaling ir regionine. DaZniausiai minétos aplinkos yra analizuojamos ir jy poveikis
kolegijoms vertinamas taikant PESTE analizés metoda. Pagal §j metoda, kaip teigia P.
Jucevicius ir kt. (2003), iSoriné aplinka analizuojama keturiais aspektais: politiniu — teisiniu,
ekonominiu, socialiniu — kultdriniu, technologiniu, edukaciniu. K. Peleckio (2009) nuomone,
aukstosios mokyklos strateginj valdymg jtakoja tokie iSoriniai veiksniai: valstybiné mokslo ir
studijy politika; valstybés ekonominé politika; valstybés moksliné — techniné situacija; valstybés
socialiné — demografiné situacija ir politika; specialisty paklausa darbo rinkoje; konkurenty
augimo, vystymosi dinamika ir jy strategijos bei kt. iSoriniai veiksniai.

Tarptautiné aplinka

Tarptautinés aplinkos analizé auk3tojo mokslo srityje gali parodyti, kokios jégos
$iuo metu jtakoja poky&ius aukstojo mokslo institucijose ir kokios tendencijos vyrauja. Cia
iSsamiau galima pristatyti pagrindinius tarptautinius dokumentus, kurie yra svarbis kolegijy
vadovams sprendziant strategines valdymo problemas: Europos Komisijos Baltoji knyga,
Bolonijos deklaracija, Prahos komunikatas, Lisabonos strategija, Berlyno komunikatas, Dublino
aprasai, Bergeno komunikato veiklos kryptys, Londono komunikato veiklos kryptys, Helsinkio
rekomendacijos ir kt. Sie dokumentai kolegijy strategams parodo, kokias galimybes atskleidzia
Siuolaikinés mokslo ir studijy tendencijos aukstojo mokslo institucijoms bei kokios grésmés gali
kilti minéty tendencijy kontekste. Be paminéty teisiniy ir politiniy veiksniy, svarbu tarptautiniame
kontekste paanalizuoti socialinius — kultdrinius veiksnius kaip tarptautine demografine situacija,
Zmoniy mobilumg ir kt., technologinius veiksnius kaip naujas technologijas ir naujus metodus,
edukacinius veiksnius kaip naujus inovatyvius mokymo metodus, komunikacines galimybes ir
kt.

Nacionaliné aplinka

PESTE metodas naudingas, iSskiriant nacionalines tendencijas, kurios jtakoja ar
jtakos kolegijy strateginj valdyma. Analizuojant politinius — teisinius veiksnius, reikéty jvertinti
jvairius nacionaliniu lygmeniu parengtus aukstojo mokslo politikg salygojancius dokumentus,
kuriuose atsispindi nacionalinés aukstojo mokslo raidos tendencijos. Cia kolegijy strategams
svarbu panagrinéti ir zinoti, tokius dokumentus, kaip Lietuvos Europos Sajungos politikos 2008
— 2013 mety strateginés kryptys, LR Mokslo ir studijy jstatymas, valstybés Svietimo strategijos
2003 — 2012 mety nuostatos ir pan. Ekonominiy veiksniy prasme svarbu analizuoti rodiklius,
turinCius jtakos bendrai aukstojo mokslo situacijai nacionaliniu lygmeniu: biudzeto iSlaidas
mokslui ir studijoms, uzimtumo pokyc€ius pagal atskiras Gkio sritis, darbo pobtdj, nedarbo lygj,
infliacijos lygj, kredito gavimo galimybes ir pan. Ekonominés tendencijos leidZia kolegijoms
priimti sprendimus dél to, kokios studijy programos bus paklausios, kokias paslaugas gali teikti
kolegijos papildomai, kaip skirstyti iSteklius, kokias kainas nustatyti paslaugoms, kokios
absolventy karjeros galimybés ir pan. Sociokultdriniy veiksniy jtaka atskleidzia Sie rodikliai:
demografiné situacija $alyje, visuomenés mobilumas, besimokang&iyjy skaigiaus kaita ir pan. Sie
veiksniai dazniausiai leidZia jzvelgti grésmes dirbantiems kolegijy déstytojams. Taip pat reikéty
ivertinti technologiniy pokycCiy jtakg nacionaliniu lygiu. Tokia analizé apimty Siuos rodiklius:
technologijy turéjima namuose, bendruomenéje, kolegijose; technologijy taikyma kolegijose. Sie
duomenys leisty kolegijoms priimti sprendimus dél studijy proceso tobulinimo ir modernizavimo,
naujoviy taikymo.

Regioniné aplinka

Kolegijas ypatingai veikia jvairis regioninés aplinkos veiksniai: regioninés valdZios
iniciatyvos, projekty inicijavimas, pramonés ar kaimo pertvarkos projektai, uZimtumo ir nedarbo
lygis, statyby skaiCiaus didéjimas ar maZzéjimas, demografinés tendencijos, transporto
infrastruktdra, vieSujy paslaugy prieinamumas, bendruomenés poreikiai regiono lygmens
paslaugy prasme ir kt.

Vidaus veiksniy keliamos strateginio valdymo problemos

Kolegija vidinés aplinkos analizés pagrindu gali iSsiaiskinti iSteklines problemas.
Vidaus veiksniy analizé kolegijose leidzia: istirti savo realy jvaizdj; nustatyti studenty
pasitenkinimg kolegijos dabartine veikla, jos teikiamomis paslaugomis; jvertinti kolegijos vidiniy



interesy grupiy poZiari | kolegijos kaitos tendencijas; i8tirti augimo potencialg; iStirti
komunikacijos efektyvumg bei gerinti marketingo veikla; nustatyti materialiujy ir finansiniy
iStekliy potencialg bei ieSkoti jy didinimo galimybiy.

K. Peleckis (2009) teigia, kad aukS$tosios mokyklos veiklg daugiausia lemia tokie
vidaus veiksniai: déstytojy, mokslininky ir tyréjy kvalifikaciné struktlra; materialiné techniné
bazé; aukstosios mokyklos infrastruktira; marketingo monitoringo sistema; inovatyviy mokymo
programy asortimentas; vidiné mokymo ir Svietimo proceso kokybés valdymo sistema; reklamos
ir komunikacinés sistemos lygis ir kt. veiksniai.

Atliekant vidinés aplinkos analize, silloma naudotis kolegijy veiklos savianalizés
rengimo metodologinémis nuostatomis, kurios leidZia nustatyti ir jvertinti kolegijos vykdomg
veiklg bei turimus isteklius.

Atlikus PESTE ir vidiniy veiksniy analize, galima pereiti prie kito strateginés
analizés etapo — SSGG (stiprybeés, silpnybés, galimybés ir grésmés) analizés. Si analizé leidzia
identifikuoti visas strategines problemas i$ silpnybiy ir grésmiy dalies. Todél strateginiy iSvady
(SSGG) analizés tikslas — nustatyti esmines institucijos problemas ir tikslus (Jucevicius, 1998).

Teigtina, kad aukS$tojo mokslo institucijy strateginio valdymo problemy
identifikavimui ir sprendimui galima pritaikyti bendragsias strateginio valdymo teorijas, principus
bei metodus, kurie leidZia iSsiaiSkinti svarbiausias problemas.

Panevézio kolegijos strateginio valdymo problemy identifikavimas

Panevézio kolegija — vienintelé kolegija regione, todél jos vizija, misija, tikslai ir
veikla glaudziai siejasi su regiono jmoniy ir organizacijy veikla. Kolegijos vizija — savarankiska,
moderni, puoseléjanti savitg organizacine ir veiklos kultirg regioniné aukstoji mokykla, lanksciai
reaguojanti | regiono rinkos poreikius aukstojo iSsilavinimo, mokslinés taikomosios veiklos ir
suaugusiyjy mokymo srityse. Kolegijos misija — rengti aukstajj koleginj iSsilavinimg jgyjancius
specialistus, tenkinancius Panevézio regiono ir Salies darbo rinkos poreikius. Kurti demokratine
mokymo ir mokymosi aplinkg keliamiems tikslams pasiekti. Kolegijos tikslas — sudaryti sglygas
regiono darbo rinkai paklausiy profesijos specialisty, kurie uztikrinty patrauklaus regiono jvaizdj
ir jo plétra, rengimui.

Siuo metu kolegijos pagrindiniai veiklos prioritetai yra: valdymo tobulinimas, studijy
planavimo ir jgyvendinimo procesy tobulinimas ir gerinimas, zmoniskujy istekliy kompetencijy
tobulinimas, materialiyjy ir finansiniy iStekliy didinimas ir pritraukimas, kokybés uZtikrinimo
sistemos kirimas (Panevézio kolegijos strateginés veiklos gairés, 2009).

Kad identifikuoti kolegijos strateginio valdymo aplinkoje kylan&ias problemas, buvo
atlikta iSoriniy, vidiniy veiksniy ir SSGG analizé. Vidiniy veiksniy analizé ir SSGG matricos
pirmoji dalis, t.y. stipriyjy ir silpnujy kolegijos strateginés veiklos pusiy analizé, parengta,
remiantis anketinés apklausos rezultatais ir kolegijos dokumentais. Anketiné apklausa buvo
vykdoma 2009 m. rugséjo — spalio mén. Apklausos dalyviai — kolegijos bendruomené: 40
administracijos darbuotojy, 83 déstytojai, 416 studenty. Atliekant tyrima buvo laikomasi etikos
principy: geranoriSkumo, pagarbos asmens orumui, teisingumo ir teisés gauti tikslig informacija.

Kolegijos PESTE analizé

PESTE analizé leidZia kolegijai jZvelgti esamas galimybes ir grésmes, su kuriomis ji
susiduria ar susidurs ateityje. Grésmés yra tikétinos problemos, kurioms spresti laiku
nenumacius priemoniy gali atsirasti didelé Zala. Norint jgyvendinti galimybes, reikia i5 anksto
nuspresti, kg ir kada norima daryti. Todél PESTE analizé atskleidzia daugelj strateginio valdymo
probleminiy sriCiy (Zr. 1 lentele).

1 lentelé
Kolegijos iSorinés aplinkos (PESTE) veiksniy analizé
Veiksniai Galimybés Grésmeés
Politiniai veiksniai
Studijy Galimybés kolegijoje studijuoti Déstytojy uzsienio kalby
internacionalizacija. uzsienio studentams, kompetencijos trikumas
(Lisabonos deklaracija, atvykstanciy déstytojy ir studenty
Bolonijos procesas) mainy plétoté
Aukstojo mokslo sistemos | Aukstojo mokslo institucijy tinklo | Neaiskios perspektyvos, sudétingas
reforma optimizavimas strateginis valdymas
Ekonominiai veiksniai
ES struktariniy fondy Nauji finansavimo Saltiniai Darbuotojy gebéjimy stoka parengti
parama kolegijos infrastruktdros infrastruktdrinius projektus
gerinimui ir plétrai, taikomyjy
tyrimy atlikimui ir sklaidai
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1 lentelés tesinys
Kolegijos iSorinés aplinkos (PESTE) veiksniy analizé

Veiksniai Galimybés Grésmeés
Studijy finansavimo Galimi finansavimo vélavimai,
sistemos neapibréZztumas aiSkios 1é8y paskirstymo metodikos
nebuvimas didina vieSumo
neskaidruma, lésy studijy kokybei
uztikrinti trdkumas
Socialiniai veiksniai
Mazéjantis gimstamumas | Regiono absolventy j kolegija Studenty skai¢iaus mazéjimas,
ir moksleiviy skaicius pritraukimas, populiarinant darbuotojy atleidimas
kolegijos stiprybes, glaudziau
bendradarbiaujant su
mokyklomis kaip su socialiniais
partneriais
Darbdaviy, Studijy programy optimizavimas Didéjantis atotrukis tarp darbo rinkos
nesuinteresuotumas ir verslo poreikiy bei kolegijos
dalyvauti specialisty vykdomy studijy programy paskirties
rengime
UzZimtumo galimybés Absolventy mobilumo didéjimas Mazéja galimybés regione kolegijos
(darbas/studijos uzsienyje) absolventams gauti darbo vietg ir
pakeisti pensinio amziaus
darbuotojus
Technologiniai veiksniai
IT technologijy plétra ir IT bazés ir infrastruktdros Specialisty trikumas, augantys
atsinaujinimas renovavimas, studijy kokybés studijy proceso aptarnavimo kastai.
gerinimas, informacijos
perkélimas | duomeny bazes
Edukaciniai veiksniai
Naujy mokymo formy, Naujy mokymo formy jdiegimo Specialisty stoka
plétra galimybés, nuotoliniy mokymo
programy rengimas
Studijy kokybés politika Studijy programy optimizavimas, | Papildomos iSlaidos, zemi institucijos
studijy kokybeés gerinimo reitingai, studenty poreikiy ir reiklumo
strategijos, déstytojy ir kito didéjimas déstytojams
personalo kvalifikacijos
tobulinimas, institucijos
atlyginimo uz darba politika,
vertinant déstytojy ir kt.
personalo indélj j studijy kokybe
Mokslo ir studijy vadyba Institucijos strateginio valdymo Valdymo darbuotojy vadybiniy Ziniy ir
gerinimas, konkurencingumo gebéjimy stoka
aukstojo mokslo rinkoje
didinimas, orientacija j rezultatus,
produktus, klientus,
sgnaudu/kainos santykj

PESTE analizé parodé, kad kolegijai didZiausias grésmes kelia ekonominé ir
socialiné aplinkos: jgyvendinant vizija ir misija, ateityje gali iskilti finansiniy sunkumy, taip pat
regiono demografinés ir socialinés problemos gali paveikti turimy studijy programy paklausg,
didinti vyresnio amzZiaus pedagoginio personalo skaiciy. Reikia pastebéti, kad kolegijai dideles
galimybes gali atverti technologinés ir edukacinés aplinkos veiksniai: nuolat atnaujinant ir
tobulinant informaciniy technologijy baze ir infrastruktlrg, galima uztikrinti inovatyvy studijy
organizavimag, tobulinti studijy ir visos veiklos kokybe, gerinti ir plétoti kolegijos personalo
kompetencijas.

Kolegijos vidaus veiksniy analizé

Kolegija yra i8skyrusi tokius svarbius vidaus veiksnius kaip: teisiné bazé, veiklos
planavimo sistema, organizaciné struktira ir kultdra, vidaus komunikaciné sistema, studijy
programy rengimas ir jgyvendinimas, studijy organizavimas ir praktinis mokymas, mokslo
taikomieji tyrimai ir iSoriniai rySiai, personalas, vidiné kokybés uZtikrinimo sistema, absolventy
karjeros stebésena ir jsidarbinimo galimybés.



Atlikta kolegijos vidaus veiksniy analizé atskleidé vidaus aplinkos stiprigsias ir

silpnagsias puses. Analizé parodeé, kad kolegija turi stiprias pozicijas studijy programy jvairoveéje,
studijy organizavime ir praktiniame mokyme, materialiniy ir finansiniy i$tekliy planavime. Sios
stiprybés parodo kolegijos gerq jvaizdj regione. Vidiniy veiksniy analizé atskleidé kolegijos
silpngsias puses planavimo sistemoje, organizacineje struktiroje ir Kkultlroje, vidaus
komunikacinéje sistemoje, personalo valdymo srityje (Zr. 2 lentele).

2 lentelé
Kolegijos vidinés aplinkos sritys ir iSrySkéjusios silpnosios pusés
Eil. Vidinés aplinkos sritis Silpnosios pusés
Nr.
1. Veiklos planavimo sistema | ¢ Nepakankamai apibrézta bendroji planavimo strategija

Néra pastovios strateginio planavimo darbo grupes

2. Organizaciné struktdra ir e Nepakankamai aiSkus funkcijy ir atsakomybés pasiskirstymas
kultdra tarp padaliniy, savivaldos institucijy ir atskiry pareigybiy
e Organizaciné valdymo struktdra néra racionali
3. Vidaus komunikaciné ¢ Per silpni komunikaciniai rySiai tarp kolegijos padaliniy.
sistema ¢ Nepakankama informacijos sklaida kolegijos viduje
4. Personalas e Personalo gebéjimo komunikuoti profesine ES Saliy kalba
trikumas
e Per letai jgyvendinamas akademinio personalo atnaujinimo
planas
e Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas vykdomas nepakankamai
planingai

Apibendrinant galima teigti, kad vidinés aplinkos silpnosios pusés yra kolegijos

strateginio valdymo probleminés pusés, kurias reikia spresti ir Salinti. Kitu atveju Sie aspektai
gali turéti neigiamos jtakos kolegijos augimo potencialui bei konkurencingumui ateityje.

3.3. Kolegijos SSGG analizé
Kolegijos iSoriniy ir vidaus veiksniy analize patogu apibendrinti vadinamojoje SSGG

matricoje (zr. 3 lentele).

3 lentele
Kolegijos SSGG matrica

1. Stiprybés

Didelis paklausiy studijy programy, orientuoty j regiono poreikius, pasirinkimas

Nuolatinis studijy programy turinio atnaujinimas pagal darbo rinkos reikalavimus ir aplinkos pokycius
Atsidave darbui déstytojai

Aktyvi ir jvairiapusé déstytojy metodiné veikla

Aukstas bendravimo lygis tarp déstytojy ir studenty

Kokybi$ka bibliotekos veikla

Studentai gerai jauciasi kolegijoje

1. Stiprybés

¢ Atnaujinama materialiné bazé

Sistemingai atliekami studijy kokybés vertinimo tyrimai

2. Silpnybés

Neoptimallds komunikavimo ir bendradarbiavimo rySiai tarp fakultety ir filialo bei mazesniy struktariniy
padaliniy

Kultariniy vertybiy stoka

Néra aiskios darby vertinimo ir skatinimo sistemos

NeiSplétota personalo kvalifikacijos kélimo ir tobulinimo sistema

Senstantis pedagogy kolektyvas

Akademinés bendruomenés ,gebéjimy trikumo® problema, uzsienio kalby gebéjimo stoka

Mazas déstytojy, turin€iy daktaro mokslinj laipsnj, skai€ius

Informaciniy istekliy trikumas

3. Galimybés

¢ Orientacija j rinkg ir bsimus studentus siGlomy paslaugy plétros pozidriu

Naujy technologijy naudojimas visose veiklos srityse

Efektyvesnis bendradarbiavimas su socialiniais partneriais leisty pritraukti investicijas taikomujy
tyrimy vykdymui

Europos Sajungos struktiriniy fondy €Sy efektyvesnis pritraukimas ir panaudojimas

Naujy integruoty rinkodaros priemoniy taikymas

Studijy kokybés politika
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3 lenteles tesinys
Kolegijos SSGG matrica

4. Grésmeés
Didéjanti visuomenés turtiné diferenciacija
Nepalankds demografiniai pokyciai
Blogéjancios stojanciyjy Zinios ir motyvacija pasirinktoms studijoms
Nuolatinis studijy kasty augimas
Nuolatiné teisés akty, reglamentuojanciy aukstajj moksla, kaita
Didéjantys studenty poreikiai ir norai
Néra darbdaviams palankios teisinés bazés, reglamentuojanéios verslo jmoniy ir kity organizacijy
suinteresuotuma priimti studentus atlikti praktikas
Abejingas pozidris regiono politinése grupése koleginio mokslo plétros pozidriu
o Neéra dideliy teisiniy klit€iy jeiti | aukStojo mokslo rinkg naujiems konkurentams

Apibendrinant rezultatus, galima teigti, kad kolegijos SSGG analizé leidzia
identifikuoti visas strategines problemas i$ silpnybiy ir grésmiy dalies. Apibendrintos iSvados
leidzia nustatyti esmines kolegijos strateginio valdymo problemas.

ISvados

1. Aukstojo mokslo institucijy — kolegijy — strateginio valdymo ypatumai siejasi su
Svietimo politikos permainomis, daugiainstitucinio bendradarbiavimo galimybémis, placiu ir
jvairiu vartotojy ratu, veiklos autonomiSkumu, vieSa rezultaty atskaitomybe visuomenei,
sudétinga darbuotojy atsakomybe bei strateginiy problemy, susijusiy su aukstojo mokslo ir
studijy principy jgyvendinimu, sudétingumu.

2. Aukstojo mokslo institucijy strateginio valdymo problemos gali bati jZvelgiamos,
atliekant PESTE, vidaus veiksniy ir SSGG analizes. Sios analizés leidzia identifikuoti kolegijos
problemas, kurias lemia iSorinés ir vidinés aplinkos pokyg¢iai.

3. PESTE analizé parodé, kad kolegijai didziausias grésmes kelia ekonominé ir
socialiné aplinkos: jgyvendinant vizijg ir misijg, ateityje gali iSkilti finansiniy sunkumuy, taip pat
regiono demografinés ir socialinés problemos gali paveikti turimy studijy programy paklausa,
didinti vyresnio amziaus pedagoginio personalo skai€iy. Vidiniy veiksniy analizé leido jZvelgti
problemines puses kolegijos planavimo sistemoje, organizacinéje struktdroje ir kultdroje, vidaus
komunikacinéje sistemoje, personalo valdymo srityje.
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POSSIBILITIES OF STRATEGIC MANAGEMENT PROBLEM
IDENTIFICATION AT COLLEGE

Thematic of organization strategic management in this article is new in theoretical
context because high education institutions — Colleges strategic management problems is not



researched and evaluated in Lithuania. Topic is actual from the practical point of view
because it allows to identify strategic management problems in particular college in
connection with external and internal environment changes impacting possibilities and threats
of strategic activities. It should be noted that the scientific approach to strategic management
problems and their identification is analyzed mainly in higher education institutions -
universities. Meanwhile, higher education institutions - colleges - the identification of
strategic management problems in practice, lack of management theories Lithuania provisions
and practical results.

The strategic management is a tool which helps to identify problems before they
arise forming objective view to organizational strategic problems. Strategic management
colleges are complex, requiring leaders to assess the daily work, taking a longer period of
time and the changing external environment. Heads of colleges in particular need to know the
strategic planning process, designed for strategic analysis techniques and methods for timely
identification of issues of strategic management system to manage change.

The article presents, that colleges strategic management are related to
educational policy, multiinstitutional cooperation, variety of consumers, autonomy of activity,
public result accountability, complex employee accountability and strategic problem
complexity. Problems of high education institutions strategic management could be defined
performing PESTE, internal environment factors, and SWOT analysis.

The evaluation of strategic management issues for the Exploration of theoretical,
methodological and practical aspects, you can explore the strategic issues in a particular
higher education institution - Panevezys College.

Key words: strategic management problems, problem identification, PESTE,
internal environment factors, SWOT analyse.
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